
TRAVAIL EN 
JOURNÉE / 
EN CONTINU

CHARTE D’ENGAGEMENT
Pour le développement des prestations
de propreté en temps continu / en journée
Action concrète de responsabilité sociale et sociétale, la réalisation des prestations de propreté en temps continu 
/ en journée vise à diminuer le travail à temps partiel subi et les horaires fractionnés des salariés. Cette 
évolution permet d’améliorer la qualité des prestations rendues au client grâce à une intervention de propreté 
au plus proche des besoins des usagers bénéficiaires du service. Elle participe à la valorisation des entreprises 
de propreté, du métier et des professionnels qui l’exercent en modifiant en profondeur le regard des 
occupants/ clients sur ces acteurs.

La réalisation de prestations de propreté en temps continu / en journée s’intègre dans une politique de 
responsabilité sociétale des entreprises faisant des acteurs d’aujourd’hui et de demain (l’entreprise de 
propreté prestataire, les agents de service, le client et ses parties prenantes) les gagnants de cette évolution.

Nous, ……ISAE-SUPAERO…… (nom de l’organisation) client, nous engageons en lien avec GIMN’S REGION…… 
(nom de l’entreprise de propreté) notre prestataire dans une démarche de mise en œuvre d’une 
organisation favorisant le temps de travail en continu des agents de service ainsi que la réalisation 
de la prestation sur la journée sur le(s) site(s) suivant(s) :
Campus Avenue Edouard Belin TOULOUSE 

LES PRINCIPES QUI GUIDENT CET ENGAGEMENT ET NOTRE ACTION SONT :

/ La mise en place d’une démarche concertée et transparente, associant 
l’ensemble des acteurs concernés (entreprise prestataire, client, agents de service, 
bénéficiaires du service, etc.).
/ La recherche de propositions satisfaisant l’ensemble des parties prenantes.
/ La mise en place progressive et concertée des changements d’organisations de
façon à ne mettre aucune des parties concernées en difficulté.
/ L’attention portée au suivi, à l’évaluation des résultats et des effets.
/ Une communication autour de la démarche visant à l’élargir.

Charte signée à Toulouse Le 14/04/2022

Pour le donneur d’ordre : Pour le prestataire
Prénom, nom, qualité Prénom, nom, qualité

≠signature≠

Dans la cadre des travaux 2019-2021 du groupe territorial toulousain participent :
AIRBUS, ATR, CAF, CARSAT Midi-Pyrénées, CHU, CPAM 31, CRESS, DRDFE, DREETS Occitanie, FARE
Propreté, FEP CSO, MEDEF31, ONET, SGAR PFRA, ISAE-SUPAERO, TISSEO,Toulouse Métropole et 
Toulouse Métropole Emploi.
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